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Es de gran importancia para cualquier organizacion desarrollar una definiciéon clara de
estrategia, comprendiéndola como una parte fundamental para lograr el éxito, ya que esto
puede definir el rumbo de la organizacion.

Para lograr lo anterior es necesario comprender los fundamentos conceptuales y metodolégicos
de la formulacién, implementaciéon y control de una estrategia exitosa, siendo necesario no solo
el compromiso de la organizacién, sino que también de cada parte y funcion de esta.

¢QUE APRENDERAS EN ESTE CURSO?

Aprenderds a reconocer conceptos y fundamentos del pensamiento orientado a la estrategia y
como genera un impacto sobre la organizacién que busca la excelencia como un objetivo
Entenderds que la planificacion, el seguimiento y el control de gestién son prioridades en la
organizaciony que esto puede definir el rumbo de la organizacion y que no es un tema exclusivo
de la alta direccion, sino que involucra a todos los colaboradores.

¢A QUIEN VA DIRIGIDO?

Gerente general, Gerentes de drea, Responsables de procesos administrativos y operacionales,
Encargados de sistemas de gestiéon de calidad, medio ambiente y/o seguridad y salud
ocupacional.

OBJETIVOS DEL CURSO

* Comprender la Plani-ficacién Estratégica como un poderoso instrumento de andlisis y
diagnéstico, orientado a la toma de decisiones relativas al quehacer actual y al camino que
debe recorrer una organizacion con el -fin de adaptarse a los cambios y a las demandas del
entorno competitivo.

" Entregar la fundamentacién teoérica que permita a los participantes, desde una mirada
integradora, desarrollar acciones metodolégicas ad hoc a la realidad del entorno y capacidades
internas de sus empresas.

" Entregar herramientas de aplicacién simple en los procesos de planificacion estratégica con la
finalidad de mantener esquemas que permitan reconocer y entender la organizacion.

* Entregar soporte metodologico para un correcto alineamiento estratégico y esquemas para el
seguimiento y control estratégico.



NOCIONES BASICAS DE PLANIFICACION ESTRATEGICA CONTENIDO

Definicion del concepto de planificacion estratégica

Fundamentos del pensamiento estratégico

Coémo se entiende la planificacion estratégica en la actualidad
Caracteristicas de la planificacion estratégica

Efectos en la organizacién

MODULO I1: LA PLANIFICACION Y EL CONTROL DE GESTION COMO PRIORIDADES DE LA ACCION
EMPRESARIAL

Principales requerimientos del proceso de planificacion estratégica
* Errores comunes en el proceso de planificacién estratégica
" Control de gestion como clave del desarrollo empresarial
* Enmarcar el proyecto empresarial en el entorno social actual.
* Definir el propésito de la organizacion y el Modelo de Empresa

DESARROLLO DEL PROCESO DE REFLEXION ESTRATEGICA Y LAS LINEAS
ESTRATEGICAS DE UNA ORGANIZACION

|dentificacién de las grandes lineas estratégicas de la organizacion

Analisis Externo. - Macro entorno y micro entorno
Andlisis Interno. - Recursos y Capacidades

El Andlisis FODA y otras herramientas

Definicion de los objetivos, metas, estrategias y acciones

MODULO IV: EL ALINEAMIENTO ESTRATEGICO Y EL CONTROL DE GESTION ESTRATEGICA

* Alineamiento estratégico de la organizacion

* Mecanismos de supervision y control del cumplimiento de los objetivos estratégicos
* Control de gestion tradicional vs control estratégico

" Elementos del control estratégico

* Cuadro de mando estratégico desde diversas perspectivas

" Indicadores de gestion

" El alineamiento estructural y Modelos de Negocio

* Otras herramientas y recursos
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