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En la actualidad la industria alimentaria debe considerar la identificacién de todos sus procesos
para asegurar el control de la inocuidad en cada etapa. La Trazabilidad es la capacidad de
seguir el movimiento de los productos a través de la cadena productiva, desde la materia prima
hasta la entrega al consumidor y viceversa. Por lo tanto, un sistema de trazabilidad eficaz es
fundamental para la recuperacion de productos en eventos de emergencia sanitaria, a causa
de fallas de calidad, inocuidad o legalidad, que involucren la salud publica, previniendo la
exposicion al riesgo del consumidor evitando su consumo y el impacto para la imagen de la
empresa.

¢QUE APRENDERAS EN ESTE CURSO?

Al finalizar el curso, el participante conocerd la manera de implementar un programa eficaz de
Trazabilidad y Recall para la industria de alimentos.

¢A QUIEN VA DIRIGIDO?

Gerentes, Subgerentes y jefes de Calidad, Supervisores de Calidad, jefes de Compras, jefes de
Produccion, Supervisores de Produccion y personal relacionado.

OBJETIVO GENERAL

Conocer y comprender las principales etapas de implementacion y validacion de los procesos
de Trazabilidad y Recall.

|dentificar requisitos de normas de sistemas de gestion relacionados trazabilidad y retiro de
producto.

Determinar los elementos del sistema de trazabilidad.
Disefiar el sistema de trazabilidad, considerando flujo de procesos, materiales e informacion.

Planificar e implementar un programa de retiro de productos del mercado (recall).




INTRODUCCION Y DEFINICIONES DEL TEMA CONTENIDO

Definiciones de calidad e inocuidad respecto a los conceptos de Trazabilidad y Recall
Sistemas GFSI, alcances a trazabilidad y Recall

Ejemplos de problemas de inocuidad y Recall en el Gmbito alimentario
Ultimas tendencias en estas materias en el mundo

MODULO II: LA TRAZABILIDAD DEL PRODUCTO

* Definicion de trazabilidad, aplicabilidad e integridad del producto
* Codificacion y seguimiento del producto, responsabilidades

* Trazabilidad en la industria alimentaria

" Ensayos de trazabilidad y validacion

" La trazabilidad como requisitos en los sistemas de la GFSI
* Principios de auditoria en la trazabilidad; conceptos

EL PROGRAMA DE RECALL 0 RETIRO DE PRODUCTO

Tipos de Recall

Equipo Recall; responsabilidades y roles

Etapas de un proceso de Recall

Disefo de planes y programas de Recall eficaces

Verificacién de los ensayos de retiro de productos y acciones correctivas pertinentes
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